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 1 ضمیمهفرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی

 00010413001: شناسه خدمت -2 نظارت بر كيفيت كالاهاي توليد داخل :عنوان خدمت -1
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ارائه دهنده 

ت
خدم

 اداره كل استاندارد فارس: نام دستگاه اجرایی 

 سازمان ملي استاندارد ايران:  نام دستگاه مادر
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ت

ت خدم
صا

مشخ
 

-برنامهه اش -تصهادیی ) معمولا بصورت برنامهه ریهزش شهده   این خدمت جزء وظایف سازمان ملی استاندارد بوده و  ح خدمتشر
 .صورت می پذیرد (درخواستی

، نمونه بردارش و آزمهون نمونهه ههاش وااهدهاش توليهدش      نظارت بر كيفيت كالاهاش توليد داخل از طریق بازرسی
 .انجام می پذیرد(  طرح اجراش هماهنگ استاندارد) استان و خرید نمونه از سطح بازار 

توليدش به منظور افظ سهممت   ، استانداردسازش محصولات(طاها) هدف از اجراش طرح اجراش هماهنگ استاندارد
در بهازار، ملمهون نمهودن ا هور اسهتاندارد در جامعهه،        و ایمنی جامعه از طریهق كنتهرک كيفيهت ا همم موجهود     

 .می باشد كالاهاش توليد داخلبه كيفيت مطلوب  هاعتمادسازش و توجه جامع

 (G2C) خدمت به شهروندان      نوع خدمت 
 (G2B)خدمت به كسب و كار     
خدمت به دیگردستگاه هاش      

 (G2G)دولتی
نوع
 

مخاطبين
 آااد مردم جامعه و واادهاش توليدش  

 تصدش گرش     ااكميتی     ماهيت خدمت 

 روستایی     شهرش     استانی     منطقه اش     ملی     سطح خدمت

 مالکيتثبت     تامين اجتماعی     كسب و كار    ماليات    سممت   آموزش    تولد      :رویداد مرتبط با

 سایر   ویات   هامدارک و گواهينامه     بازنشستگی    ازدواج    بيمه    تاسيسات شهرش     

 رخداد رویدادش مشخص     یرارسيدن زمانی مشخص    تقاضاش گيرنده خدمت      نحوه آغاز خدمت

 :  ...سایر     تشخيص دستگاه    

مدارک لازم براش انجام 
 خدمت

كی از آنجا كه این خدمت جزء وظایف ذاتی سازمان ملی استاندارد بوده و به صورت نظارتی انجام می شود، مدر
 .مورد نياز نمی باشد

 مقررات سازمان ملی استاندارد ایران وانين و مطابق  بالادستی وانين و مقررات 
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ت
ت خدم

جزیيا
 

 .وااد توليدش یعاک  بازدید، بازرسی و نمونه بردارش انجام شده است 099از   آمار تعداد خدمت گيرندگان
بازرسی و خرید نمونه  0599در ادود  غ  شده ازطرف سازماندرخصوص طرح طاها براسان برنامه و اعتبار ابم

 ماه        یصل          ساک:       در صورت گریته است

 
 :خدمت ارایه زمان مدتمتوسط 

 
 با توجه به نظارتی بودن خدمت در طوک ساک توسط كارشناسان صورت می پذیرد

 

 بار در ساکطرح طاها یك  –بار در ساک  2واادهاش توليدش  تواتر
 ماه        یصل          ساک:       در بار                                         یکبار براش هميشه      

 
 تعدادبار مراجعه ا ورش

 

 
 . نياز به مراجعه ا ورش نميباشد

 

 

   



 

 

به ( ریاک)هزینه ارایه خدمت
 خدمت گيرندگان

 رداخت بصورت الکترونيكپ بانکی( هاش)شماره اساب  (مبالغ)مبلغ

در بازرسههی و نمونههه بههردارش از  - 

مبلهغ   1499وااد توليدش در سهاک  

ریاک بهه عنهوان كهارمزد     999/055

هر ساعت كار كارشناسهی دریایهت   

 .می گردد

كيلهومتر ریهت و    199به ازاء هر - 

برگشههت مبلههغ یههك سههاعت كههار  

كارشناسی به عنوان هزینه ایهاب و  

ا كمتهر  ته )ذهاب دریایت مهی گهردد  

كيلومتر معادک نيم ساعت كهار   59از

 (.كارشناسی

009199994950954491025909 IR     
  براش ا دامات اداره كل استاندارد یارن

 

 شماره اساب مربوط به شركت هاش بازرسی و نمونه بردارش توسط خودشان اعمم می شود

. . .   
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ت
نحوه دسترسی به خدم

 

 خدمت در وبگاه در صورت الکترونيکی بودن همه یا بخشی از آنآدرن د يق و مستقيم 
https://isom.inso.gov.ir 

 نظارت بر اجراش استاندارد :نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الکترونيکی بودن همه یا بخشی از آن

 خدمت رسانه ارتباطی نوع ارائه مراال خدمت

ت
مع رسانی خدم

در مراله اط
 الکترونيکی     

 
 (برنامه كاربردش)تلفن همراه (          مانند وبگاه دستگاه)اینترنتی     
 پست الکترونيك                         ارساک پستی    
 تلفن گویا یا مركز تمان  پيام كوتاه    
 (باذكرنحوه دسترسی)سایر    

ت  غيرالکترونيکی    
ضرور

ذكر 

ش
 ور

مراجعه ا
 جهت ااراز اصالت یرد     

 جهت ااراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   
 : سایر   

 :مراجعه به دستگاه
 ملی   
 استانی   
 شهرستانی   

ت
ت خدم

در مراله درخواس
 

 الکترونيکی    
 

 (برنامه كاربردش)تلفن همراه          ( مانند وبگاه دستگاه)اینترنتی     
 پست الکترونيك                         ارساک پستی    
 پيام كوتاه               تلفن گویا یا مركز تمان     
 دیاتر پيشخوان     

 :شماره  رارداد واگذارش خدمات به دیاتر پيشخوان
 عناوین مشابه دیاتر پيشخوان   
 (ذكرنحوه دسترسیبا)سایر    

ت  غيرالکترونيکی    
ضرور

ذكر 

ش
 ور

مراجعه ا
 جهت ااراز اصالت یرد     

 جهت ااراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   
 : سایر   

 :مراجعه به دستگاه
 ملی   
 استانی   
 شهرستانی   

مراله 

توليد 
ت

خدم
 

(
یرایند 
داخل 

دستگاه 
یا 

ارتباط 

با د
یگر 

دستگاه 

ها 
 الکترونيکی     (

 
 (ERP مانند اینترانت داخلی دستگاه یا)اینترانتی (           مانند درگاه دستگاه)اینترنتی     
 (باذكرنحوه دسترسی)سایرپست الکترونيك                              



 

 

     
 غيرالکترونيکی

ت 
ضرور

ذكر 

مراجعه 
ش

 ور
ا

  

درمراله ارائه
 

ت
خدم

 
 الکترونيکی    

 
 (برنامه كاربردش)تلفن همراه (          مانند وبگاه دستگاه)اینترنتی      
 پست الکترونيك                         ارساک پستی    
 پيام كوتاه               تلفن گویا یا مركز تمان     
 دیاتر پيشخوان     

 :ه دیاتر پيشخوانشماره  رارداد واگذارش خدمات ب
 عناوین مشابه دیاتر پيشخوان   
 (باذكرنحوه دسترسی)سایر    

ت  غيرالکترونيکی    
ضرور

ذكر 

ش
 ور

مراجعه ا
 جهت ااراز اصالت یرد     

 جهت ااراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   
 : سایر   

 :مراجعه به دستگاه
 ملی   
 استانی   
 رستانیشه   
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ارتباط
 

ت
خدم

با 
 

سایر
 

سامانه
 

ها 
(

معاتی
ش اط

بانکها
 )

دردستگاه
 

 یيلدهاش موردتبادک نام سامانه هاش دیگر
 
 

استعمم  استعمم الکترونيکی
غير 

 الکترونيکی

ط
برخ

 o
n

lin
e

 

دسته
ش 

ا

(
B

atch
) 

     

     

     

     

0-
ارتباط
 

ت
خدم

 
باسایر
 

دستگاه
 

ش
ها

 
دیگر
نام سامانه هاش دستگاه  نام دستگاه دیگر 

 دیگر
یيلدهاش 
 موردتبادک

مبلغ 
درصورت )

پرداخت 
 (هزینه

 غيرالکترونيکی اگراستعمم استعمم الکترونيکی

ط :است، استعمم توسط
برخ

 o
n

lin
e

 

دسته
ش 

ا

(
B

atch
) 

 دستگاه          
 كننده مراجعه    

 دستگاه          
 كننده مراجعه    

 دستگاه          
 كننده مراجعه    
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ت
ش خدم

عناوین یرایندها
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 :یرم كننده تکميل خانوادگی ونام نام
 مهدش شبانگی    :  سرپرست  / نام رئيس

             سيد علی بصيرت:  نام كارشنان  

 :تلفن
70440201170                            

 :الکترونيك پست
standardfars.ejra@inso.gov.ir 

 :واادمربوط
 اجراش استاندارداداره 
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