
  اداره کل استاندارد فارس
  

  13011456101  کد خدمت  )استانی  (  ونمونه برداري کالا بازرسی شرکتهاي صلاحیت تائید          عنوان خدمت
یریت کیفیت                                         تایید صلاحیت و سیستم هاي مد:  نام اداره                               --:        نام معاونت :        مشخصات حوزه متولی ارائه خدمت 

   روزه در وقت اداري همه: روز و ساعات ارائه خدمت رییس اداره تایید صلاحیت و سیتم هاي مدیریت کیفیت     :  زینت کلائی     سمت :  سرپرست/ نام رئیس
                             36290904تلفن تماس            - :  شماره اتاق                            5: ختماناداره کل استاندارد فارس                        سا: محل استقرار

ي   همه روزه در وقت ادار: روز و ساعات ارائه خدمت کارشناس تایید صلاحیت و سیستم هاي مدیریت کیفیت   : سمت مرضیه ستوده     :   و جانشین نام کارشناس مربوطه
  180داخلی   36290901-3:تلفن تماس                    -:شماره اتاق                     5:اداره کل استاندارد فارس                  ساختمان : محل استقرار

    ونمونه برداري کالا بازرسی شرکتهاي صلاحیت تائید :مراحل گردش کار خدمت 
  

  :  برداري کالا ونمونه بازرسی پروانه صدور) الف

کسب حداقل ( از وجود شرایط دریافت گواهینامه  ) 1راهنماي شماره ( بررسی جدول امتیاز بندي  متقاضی دریافت گواهینامه تاییدصلاحیت بایستی با-1

   .اقدام نماید به اداره کل "پروانه بازرسی و نمونه برداري کالا  "گواهینامهصدور کتبی ارائه درخواست  وسپس نسبت بهحاصلاطمینان ) امتیاز  48

  :میکندمتقاضی اعلام را کتبابشرح ذیل به طرح و نتیجه استان مدر کمیته فنی  رادرخواست موضوع  ،روز کاري  10طی  اداره کل-2

  .اعلام عدم موافقت بادلایل روشن) الف

مطابق  )برگ 2شامل  1پیوست شماره  ( اركتکمیل مد نسبت به ماه  ظرف یکمتقاضی لازم است حداکثر  واینکه اعلام موافقت   )ب

  .در قالب زونکن به اداره کل ارائه نماید را موارد اقدام و ) 2پیوست شماره ( چک لیست

  :اداره کل ضمن بررسی مداركکارشناس  -3

  .اعلام می نماید ضمن تشکیل تیم ارزیابی زمان ارزیابی را به متقاضی )روز کاري 15حداکثر ( بودن مدارك ،در صورت تکمیل )الف 

وارسال به اداره کل روزکاري  20به متقاضی اعلام و متقاضی ملزم به رفع نواقص ظرف مدت  نقص را موارد ،در صورت وجود نقص )ب 

  .ودرغیراینصورت بمنزله انصراف متقاضی تلقی می شود.ولذا فرایند ازمرحله سوم ادامه می یابدمی باشد

  :ضمن  انجام ارزیابی و تکمیل صورتجلسه قرردروقت م تیم ارزیابی اداره کل-4

روزکاري  20و متقاضی ملزم به رفع نواقص ظرف مدت  )درمحل(به متقاضی اعلام نقص را درصورت وجود عدم انطباق ، موارد) الف

   .ی تلقی می شودودرغیراینصورت بمنزله انصراف متقاض.ودراینصورت فرایند ازمرحله سوم ادامه می یابدمی باشدوارسال به اداره کل 

محاسبه امتیاز شرکت متقاضی بر اساس برگه ضمن  روز کاري 7طی حداکثر)اداره تاییدصلاحیت(نبودعدم انطباق، اداره کل در صورت )ب

  :امتیازاتارزشیابی و جدول 

 درجلسه اقدام ووطرح موضوع هیئت ارزیاب استانی جلسه تشکیل روزکاري نسبت به 20،حداکثرظرف  در صورت کسب امتیاز لازم -*

 هزینه را متقاضی بایستی فاکتور واعلام  و امضاي فرم تعهدات شرکت نتیجه را به متقاضی جهت پرداخت هزینه هاي قانونی

  .تحویل اداره کل نماید

  .رونده مختومه می شود پ ضمن اعلام به متقاضی ،در صورت عدم کسب امتیاز لازمو -*

   .می نماید از سازمان ملی استاندارد درخواست شماره گواهینامه طی مکاتبه )ظرف یک روز(اداره کل  -5

اصل  ، به متقاضی ضمن اطلاع رسانی واقدام صدور گواهینامه  نسبت به ،روز کاري  5طی حداکثر پس از دریافت شماره از سازماناداره کل    -6

  می نماید تحویل قبال رسید در گواهینامه را

  



  

  :  مونه برداري کالاون بازرسی پروانه  تمدید) ب 

به همراه آخرین مدارك و مستندات تغییر یافته به اداره کل  را درخواست تمدیده قبل از پایان اعتبار گواهینامه،ما 2بایستی دارنده گواهینامه -ا

  .نمایدارسال 

  :اداره کل ضمن بررسی مداركکارشناس  -2

  .ضمن تشکیل تیم ارزیابی زمان ارزیابی را به متقاضی اعلام می نماید )روز کاري 15حداکثر ( بودن مدارك ،در صورت تکمیل )الف 

ارسال به اداره  وروزکاري  20به متقاضی اعلام و متقاضی ملزم به رفع نواقص ظرف مدت  نقص را موارد ،در صورت وجود نقص )ب 

  .ف متقاضی تلقی می شودغیراینصورت بمنزله انصرا در و.نتیجه  فرایند ازمرحله دوم ادامه می یابد در و می باشدکل 

  :ضمن  انجام ارزیابی و تکمیل صورتجلسه دروقت مقرر تیم ارزیابی اداره کل-3

روزکاري  20و متقاضی ملزم به رفع نواقص ظرف مدت  )درمحل(به متقاضی اعلام نقص را درصورت وجود عدم انطباق ، موارد) الف

   .غیراینصورت بمنزله انصراف متقاضی تلقی می شود در و.دوم ادامه می یابد اینصورت فرایند ازمرحله در و می باشدوارسال به اداره کل 

روز کاري ، پرونده را در کمیته فنی استان مطرح و نتیجه را  7طی حداکثر)اداره تاییدصلاحیت(نبودعدم انطباق، اداره کل در صورت )ب

  .تحویل اداره کل نماید هزینه را متقاضی بایستی فاکتور وبه متقاضی جهت پرداخت هزینه هاي قانونی اعلام 

  تحویل قبال رسید در اصل گواهینامه را ، به متقاضی ضمن اطلاع رسانی واقدام گواهینامه تمدیدصدور  نسبت به )روز5ظرف (اداره کل  -5

  .می نماید 

  
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
 

  :راهنمائی ها ، فرم ها و پیوست ها  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 



صفحه 2شامل 
 )درخواست تایید صلاحیت شرکت بازرسی   برگ (

 
 
 
 
 



 
 
 
 

 مراجعه شود) خصصی و رشته هاي تحصیلیزمینه هاي ت(  2به راهنماي شماره 



 
 
 



  2 شماره راهنماي
  صفحه 4شامل 

 )زمینه هاي تخصصی و رشته هاي تحصیلی (
  
  
  

  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  
  
  
 



 
 
 
 
 

 



 
 
 

 
 
 



 
 



 
  

 چک لیست مدارك لازم
 

                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
 
 
 



  کالا برداري نمونه بازرسی پرونده تشکیل جهت لازم مدارك اولیه لیست چک فرم
  توضیحات   خیر  بلی  موضوع

        )با موضوع فعالیت مرتبط (  اساسنامه  1
        رسمی روزنامه در شرکت ثبت آگهی  2
        رسمی درروزنامه مدیره هیئت تغییرات آخرین آگهی  3
         شده حسابرسی مالی گزارش آخرین  4
        )وقت تمام( دایمی کارکنان بیمه آخرین فهرست  5
        )سال به( حقوقی شخصیت بعنوان شرکت بازرسی کار سابقه  6
 در استاندارد ملی سازمان شده صلاحیت تائید هاي شرکت فهرست در حضور سابقه  7

  ) سال به( صلاحیت تائید صورت
        

        ب ثبت شدهتعداد شع  8
        مالکیت تحت آکردیته آزمایشگاهاي تعداد  9

 براي دلار هزار)(ایرانی هاي شرکت براي ریال میلیون به(شده ثبت سرمایه میزان  10
  )خارجی هاي شرکت

      

 براي دلار هزار)(ایرانی هاي شرکت براي ریال میلیون به(جاري و ثابت دارایی میزان  11
  )خارجی هاي شرکت

      

        وقت تمام کارشناسان و بازرسین تعداد  12
        مرتبط رشته در استاندارد کارشناسی پروانه داراي کارشناسان تعداد  13
 ترجمه.سخنرانی.مقاله و کتاب.چاپ.تحقیق.ملی هاي استاندارد تدوین در مشارکت سوابق  14

 يها فعالیت و پیشنهاد و طرح ارائه نظیر آموزشی هاي همکاري سایر و ویرایش
  مرتبط فرهنگی

      

        مرتبط المللی بین و ملی مجامع در عضویت گواهی  15
 نظارت معاونت قبیل از(کشور داخل در شده اخذ مرتبط هاي تائیدیه و ها گواهی  16

  مرتبط هاي الملل بین و)گاز ملی شرکت. راهبردي
      

        )بیمه مدت طول در و حادثه هر در(اي حرفه مسئولیت نامه بیمه  17
 درخواست مورد جغرافیایی مناطق در بازرسی نوع و فنی هاي زمینه دقیق و کامل تشریح  18

  صلاحیت تایید درخواست با مرتبط و
      

 آموزشی سوابق به مربوط سایرمدارك و بالا به کارشناسی مرتبط دانشگاهی مدارك  19
   وقت تمام فنی کارکنان تخصصی و تجربی.کاري

      

        تخصصی مشاغل فهرست سازمانی نمودار و تشکیلات  20
        معرفی دارندگان امضا مجاز  21
        بازرسی گزارشهاي از نمونه نسخه ارائه  22
 اصلی عملیات بین مرز. شرکت اساسی ساختار زمینه در دیگر اطلاعات گونه هر شرح  23

 عمناف وجود عدم نظر نقطه از شرکت هاي فعالیت سایر یا جنبی یا کمکی وظائف بازرسی
  متعارض هاي فعالیت و تجاري

      

 خود ارتباط نحوه.است بزرگتر سازمان یک از بخشی کننده بازرسی شرکت صورتیکه در  24
   نماید تشریح سازمان آن با را

      

        کیفیت مشی خط و بازرسی هاي رویه و نامه نظام ارائه  25
        لیست تجهیزات ،وسایل   26
        فادهاست مورد هاي استاندارد لیست  27
        آن برنامه و تجهیزات کالیبراسیون گواهی  28
        درخواست هاي زمینه اساس بر برداري نمونه و بازرسی هاي روش شرح  29
  :مدارك اولیه بررسی تاریخ
  :تاریخ در شفاهی/کتبی نقص اعلام
  :نوادگیخا نام و نام:                                  باشد می تایید مورد و تکمیل مدارك

  :امضاء:                      تاریخ                                                                     
 



  سوالات متداول ارباب رجوع
  

  :سوالات متداول ارباب رجوع 
  چگونه قابل دریافت است ؟   امتیازلازم جهت دریافت پروانه  تایید صلاحیت شرکت بازرسی کالا

  جهت دریافت دستورالعمل ومشاهده جدول امتیازاتدستورالعل و روش هاي اجرایی سازمان  / میز خدمت/ سایت اداره کلجعه به مرا 
  

  :شماره حساب بانکی/ محل پرداخت / نحوه محاسبه / هزینه هاي دریافت خدمت 
، مربوط به صدور و تمدید گواهینامه  طبق آیین  ام خزانه داري کلبانک ملی ایران بننزد  2175449004003ریال به شماره حساب بانکی12988920مبلغ * 

ریال که طبق آیین نامه کارمزد خدماتی و توسط معاونت امور پشتیبانی  597320نامه کارمزد خدماتی و هزینه کارشناسی و ارزیابی شرکت هر نفر ساعت به مبلغ 
  . اقدام می گردد

  ) ما به التفاوت دریافت میگردد  97د و در صورت تغییر در سال هزینه اعلام شده علی الحساب  می باش*( 
  

  :رویه ارائه شکایت از  
          رییس اداره تایید صلاحیت/ مدیرکل : حضوري              1517سامانه ملی رسیدگی به شکایات سازمان            سامانه تلفنی         
  :سایر موارد با توضیح         

  
  )تاریج آخرین تجدید نظر/ تاریخ تنظیم / شماره مدرك / عنوان : ( مرتبط با خدمت ................ آیین نامه ها و  نین و مقررات ، روشهاي اجرایی ،قوا
و از  5/12/94دید نظر و آخرین تج 14/10/84د تاریخ تنظیم /237/152دستورالعمل چگونگی ارزیابی تایید صلاحیت و نظارت بر شرکت هاي بازرسی کالا  - 1  

    قابل دسترسی میباشددستورالعل و روش هاي اجرایی سازمان  /  میز خدمت/ سایت اداره کلمراجعه به  طریق
  

  :مستندات و مدارك مورد نیاز براي دریافت خدمت  
  فرم ها و مستندات مورد نیاز  در پیوست ها ذکر شده است  

  
 


