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 صدور پروانه : خدمت مراحل گردش كار

 درخواست صدور پروانه :

نسبت به ثبت درخواست اوليه  و مراجعه https://isom.inso.gov.ir/  به سامانه  (مطابق راهنمای شماره يكمتقاضي بايد)-1

يك نسخه و  اقدامبايدنسبت به تکميل مدارک مربوطه (3)مطابق جدول شماره صدور پروانه و دريافت کدرهگيری اقدام و سپس 
 .نمايدرا جهت دريافت نام کاربری و رمز عبور به اداره کل ارائه  از انها

متقاضي از طريق  ، درصورت تاييد مدارک ، نام کاربری و رمز عبور را به ضمن بررسي ، روز کاری 1ل ظرف مدت کارشناس اداره ک-2

راتب نقص را از طريق پيامك به اطلاع رساني و درصورت وجود نقص ،م )به شماره همراه ارائه شده در درخواست اوليه سامانه( پيامك

  دام نمايد.از طريق سامانه اق نموده تا متقاضي نسبت به رفع نقص و ارسال مجدد درخواستمتقاضي اطلاع رساني 

وحداکثر  مراجعه https://isom.inso.gov.ir/ متقاضي بايد با نام کاربری و رمز عبوردريافتي ، به کارتابل خود درسامانه -3

 اقدام نمايد. 2ظرف دو روز نسبت به بارگذاری مدارک بند 

 ثرظرف دو روز بامراجعه به سامانه:اداره نظارت بر  اجرای استاندارد (حداک کل)کارشناس اداره -4

 ي نمايد.مالف( درصورت تکميل بودن مدارک نسبت به تعيين زمان بازديد  اوليه اقدام و به متقاضي اعلام 

ری و رمز عبور دريافتي ، به ، به متقاضي اعلام و متقاضي  با نام کارب ب(درصورت وجودنقص ،نواقص را از طريق پيام سامانه

تکرار  4و نسبت به بارگذاری نواقص اقدام نمايد و مرحله  مراجعهhttps://isom.inso.gov.ir/ کارتابل خود درسامانه 

 گردد.مي

 زديداوليه اقدام و:قت مقررنسبت به انجام باارشناس اداره کل )و در صورت لزوم به اتفاق ساير کارشناسان ذيصلاح ( دروک-5

ل و ضميمه پرونده مي الف(چنانچه شرايط واحدتوليدی مناسب باشد )بنا به تشخيص گروه بازرسي( صورتجلسه مربوطه تکمي

 گردد.

 : درصورتيکه بنا به نظر گروه بازرسي ، در بازرسي نواقصي مشاهده گرديد ب( و

 گردد،متقاضي اعلام مينواقص از طريق سامانه به -
 علام نمايد،اتقاضي بايد پس از رفع نقص،اعلام آمادگي جهت انجام بازرسي مجدد را بصورت مکتوب به اداره کل م-
 
 

ستگي به اعلام امادگي متقاضي و باداره کل در اسرع وقت نسبت به اعلام زمان بازديد مجدد به متقاضي اقدام مي کند.)اين زمان  -

  گردد.مجددا تکرار مي 5نمايندگي محترم ولي فقيه در سازمان ملي استاندارد دارد( و مرحله هماهنگي با 

درصورت تطابق نتايج بازرسي با استاندارد / استانداردهای مربوطه )و تاييد شواهد بازرسي و سوابق سيستم کنترل کيفيت و حلال(،  -6

با  همچنينهای همکار( و های آزمون احتمالي )مربوط به آزمايشگاهميزان هزينه با ورود به سامانه،از (2شماره راهنمای مطابق)متقاضي

ها و آگاهي يافته و پس از پرداخت بدهي برداری،کارمزد،معوقات(ها)بازرسي،نمونههماهنگي واحد درآمد اداره کل درخصوص ساير هزينه
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روز کاری ، نسبت به  1نمايد.     ) واحد درآمد اداره کل حداکثر ظرف ارائه فيش واريزی به واحد درآمد اداره کل،مفاصا حساب دريافت 

 (مجددا تکرار خواهد گرديد. 9ارائه مفاصا حساب و يا اعلام بدهي پرداخت نشده به متقاضي اقدام مي نمايد که دراينصورت مرحله 

روز کاری  7ثر ظرف مدت ارشناس اداره کل حداکس از ارائه مفاصاحساب توسط متقاضي)به اداره نظارت بر  اجرای استاندارد( ،کپ-7

لي فقيه در سازمان نسبت به تکميل گزارش نهايي و طرح پرونده در جلسه کميته علائم)ضمن مکاتبه و دعوت از نماينده و

و روز ناس اداره کل ظرف ددرصورت منقضي شدن اعتبار بعضي ازمدارک ارائه شده ، کارش جهادکشاورزی استان( اقدام مي کند  .)

رساني مدارک منقضي شده قبل  به متقاضي اعلام ميکند ولازم است که متقاضي نسبت به بروز از طريق پيام سامانهکاری نواقص را  

ی علائم منوط به اعتبار مجدد مدارک مذکور بديهي است تهيه گزارش نهايي و اعلام زمان کميته.از تهيه گزارش نهايي، اقدام نمايد

 خواهد بود.(

 4شامل  9)فرم شماره د استاندارد تشويقيرصورت موافقت کميته با اعطای پروانه استاندارد ، متقاضي بايد نسبت به  ارائه قرارداد-8

 روز کاری، اقدام نمايد. 2ستاندارد، طي اقدام نموده تا اداره کل نسبت به اخذ شماره و تاريخ پروانه استاندارد از سازمان مرکزی ا (برگ

بت به  مراجعه به سامانه نظارت جهت رؤيت شماره (، نس7روز کاری پس از مطلع شدن از نتايج بازرسي)مرحله 14بايد متقاضي -13

 ارد،جهت اخذ نسخه فيزيکي پروانه باتخصيص شماره پروانه کاربردعلامت استاند پروانه استاندارد مورد تقاضا اقدام و پس ازاطمينان از

ه اصلي پروانه راطي يك نامه به با امضای مدير واحد توليدی( به اداره کل مراجعه و اداره کل نسخهمراه داشتن )معرفي نامه کتبي 

  متقاضي تحويل مي نمايد

 درخواست تجديد پروانه :

نسبت به تامين شرايط   https://isom.inso.gov.ir/ ماه قبل از اتمام اعتبار پروانه بامراجعه به سامانه 3متقاضي حداقل -1

 اقدام نمايد. ( 6)راهنمای شماره تمديد و بروز رساني سوابق مطابق 

 فيش با همراه و اقدامو بازرسي  آزمون هایهزينه پرداخت به نسبت  ( 2 شماره راهنمای مطابق)  سامانه به ورود بامتقاضي بايد -2

 که است نظارت،لازم سامانه اماتاقد بودن مستمر به توجه با.)نمايد مراجعه مفاصاحساب دريافت جهت کل اداره درآمد واحد به واريزی

 .(آيد بعمل متقاضي توسط هاهزينه آخرين درخصوص کافي دقت

به همراه اصل پروانه استاندارد و  نسبت به ارائه درخواست کتبي تمديد پروانه يك ماه قبل از اتمام اعتبار پروانهمتقاضي بايد  – 3

 ه کل،اقدام نمايد.     به ادار (برگ 4شامل  9)فرم شماره  مدارک لازم و فرم مفاصاحساب و فرم قرارداد تشويقي تکميل شده

رايط تعليق و ابطال ، نترل کيفيت و عدم ايجاد شارشناس اداره کل استاندارد درصورت تاييد شواهد بازرسي و سوابق سيستم کک-4

زيکي پروانه را به متقاضي تحويل نسبت به تجديد پروانه کاربرد علامت استاندارد اقدام نموده و ضمن ثبت در سامانه نظارت،نسخه في

 نمايد.     مي

نه برداری/آزمون،درخصوص ی بازرسي/نموهايادآوری مهم : واحد توليدی/خدماتي موظف است حداکثر دو ماه پس از اعلام هزينه

 های مرتبط اقدام نمايد.درغيراينصورت نسبت به تعليق پروانه اقدام خواهد گرديد.پرداخت هزينه
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 راهنمائي ها ، فرم ها و پيوست ها  :

 1راهنماي شماره 

 براي واحدهاي توليدي جديد استاندارد پروانه درخواست ثبت راهنماي

  https://isom.inso.gov.ir/  آدرس به سينا سامانه به مراجعه-1

 

 

  فوق شکل مطابق " واحدتوليدي " گزينه انتخاب-2

 امنيتي كد ورود-3

 "كاربرد نشان حلال پروانه صدور درخواست " گزينه انتخاب-4

 ثبت درخواست صدور پروانه كاربرد نشان حلال-5

 "اطلاعات  بررسي " گزينه انتخاب-6

 "تاييد نهايي و ارسال درخواست" گزينه انتخاب-7
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 2شماره راهنماي                                                                    

 

 توليدي واحد عبور رمز و كاربري نام از استفاده با https://isom.inso.gov.ir/  آدرس به نظارت سامانه به ورود-1

 نشده تسويه هايبدهي                  آزمون و بازرسي منوي از هابدهي مشاهده -2

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://isom.inso.gov.ir/
https://isom.inso.gov.ir/


 
 
 

 3شماره  جدول

 

 اخذ نشان حلال/مدارك مربوط به احراز هويت 

 يك برگ( -3)فرم شماره كاربرد نشان حلالدرخواست صدور پروانه 

درصورتي كه متقاضي شخص حقوقي باشد: يك نسخه از آگهي ثبت شركت وآخرين تغييرات آن در روزنامه 

 رسمي.

دار و كارت ملي( به در صورتي كه متقاضي شخص حقيقي باشد: ارايه مدرك شناسايي فردي)شناسنامه عکس

 شده الزامي است.منظور تطبيق با مجوزهاي ارايه 

 صلاحتصوير پروانه معتبر تاسيس يا مجوز فعاليت از مراجع قانوني ذي

عتبر )درخصوص فراورده هاي زير نظر وزارت بهداشت و درمان و آموزش پزشکي،ارائه تصوير پروانه ساخت م

 (ست.الزامي نيز،

 تصوير آگهي ثبت نام يا علامت تجارتي

 شرعي)جهت كشتارگاه دام،طيور و آبزيان(تصوير گواهي كد نظارت 

 تصوير حکم انتصاب ناظر شرعي)جهت كشتارگاه دام،طيور و آبزيان(

 تصوير گواهي طي دوره آموزشي مرتبط با احکام شرعي كاركنان دخيل در حليت و طهارت

 ه برگ(س -5اظهاريه انطباق حليت محصول)فرم شماره  

 يك برگ( -6شمارهتعهد نامه انطباق حليت محصول)فرم 

 يك برگ(-7فرم مشخصات محصول)نام و درصد كليه مواد تشکيل دهنده به تفکيك با منشا آن () فرم شماره

 ه برگ(س -8اطلاعات واحد توليدي و شرح فرآيند به زبان فارسي و انگليسي) فرم شماره

 ساير پروانه هاي معتبر براي محصول و مواد اوليه

 تم كنترل حلال از واحد توليدي)ويژگي ها و روش آزمون حليت در صورت وجود(مستندات مرتبط با سيس

 كليه نتايج آزمون در خصوص مواد اوليه،مواد بسته بندي،محصول نهايي

 

 

 



 

 

 

 سوابق برقراري سيستم كنترل كيفيت 

حل برگ + نمودار سازماني+نمودار مرا 4شامل  4فرم شماره اظهاريه اطلاعات فني ومشخصات محصول )

 توليد محصول(

 تصوير پروانه استاندارد معتبر جهت فراورده مورد درخواست نشان حلال

 پروانه تاييد صلاحيت مدير كنترل كيفيت 

 تصوير گواهي دوره آموزشي حلال براي مسوول كنترل كيفيت

  - توليد بودن مناسب نظر از واحد وضعيت عنوان تحت( مدارك فهرست 19ف ردي در مذكور مدارك كليه

 .ددگر بارگذاري مدرك هر عنوان ذكر با و جداكانه بصورت )انساني نيروي و امکانات ، خدمت ارائه/حليت

 

 
 
 

 

 

 



 

 

 4شماره  فرم
 درخواست صدور

 برگ( 1)

 



 
 
 
 
 



 

 
 
 

 5شماره  فرم
 پرسشنامه اطلاعات فني

 برگ( 4)
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 
 



 

 



 

 

 

 



 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 6فرم شماره 
 
 

 اظهاريه انطباق

 برگ( 3)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 سازمان ملي استاندارد ايران

 محصول يتحل انطباق  يهاظهار

 شماره ثبت ملي اظهارنامه انطباق محصول:

 تاريخ صدور:

 :كه داردمي اظهار( كننده اظهار حقيقي/وقيحق شخص نام) بدينوسيله

 (:تجاری هاینام+  محصول نام)

 :است شده ذكر اظهارنامه اين با هرابط در كه اسنادي و شده معرفي هايسريال و كدها تحت

 

 :مقررات و قوانين با اظهارنامه اين در مندرج محصول انطباق ارزيابي براي

 اسلامي شورای مجلس 14/12/1387 مصوب ايران اسلامي جمهوری دولت نامه آئين و  ذبح و صيد بر شرعي نظارت قانون -1

  18/1/1395 مورخ د/239/134 مدرک شماره به حلال نشان کاربرد پروانه ابطال و تعليق رفع تعليق، تجديد، صدور، دستورالعمل -2

 مياسلا شورای مجلس 4/9/1396 مصوب سازی استاندارد نظام توسعه و تقويت قانون 40ماده  9و بند  24، ماده  7 ماده 1 بند 2 تبصره -3

 

 :است رفته كار به محصول براي زير استانداردهاي معتبر ويرايش آخرين( الف

 عمومي راهنمای – حلال غذای ،1388 سال 12000 شماره ايران ملي استاندارد  -1

 الزامات عمومي برای غذای حلال  OIC/SMIIC 1: 2011 استاندارد -2

 الزامات محصولات آرايشي و بهداشتي OIC/SMIIC 4: 2017استاندارد  -3

 

 :دارند مشاركت محصول اين انطباق ارزيابي فرآيند در( سازمانها بازرسي، هايشركت آزمايشگاهها،) زير نهادهاي( ب

، لزامات عمومي برای غذای حلالا OIC/SMIIC 1: 2011 ،عمومي راهنمای – حلال غذای ،1388 سال 12000) استانداردهای با ارتباط در ايران استاندارد ملي سازمان -1

OIC/SMIIC 4: 2017 و ساير استانداردهای حلال( الزامات محصولات آرايشي و بهداشتي 

 (صيد و ذبح بر شرعي نظارت قانون خصوص در) کشاورزی جهاد وزارت در فقيه ولي نماينده دفتر -2

 (صيد و ذبح بر شرعي نظارت قانون خصوص در) کشور دامپزشکي سازمان در فقيه ولي نمايندگي حوزه -3

 

 :است شده اخذ زير هايتاييديه و هاگواهي چنينهم و( شودمي اضافه بند اين گواهي اعلام و وجود صورت در( )ج

 ... کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره: اوليه مواد و محصول برای معتبر های پروانه -1

 ... کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره: 17025 گواهي -2

 ... کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره: گواهي حلال -3

4- ISIRI :کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره ... 

 



 سازمان ملي استاندارد ايران
 

5- Haccp :کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره ... 

6- ISO 22000 :کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره ... 

7-HSE کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره: انبارداری ... 

8- ISO 9001 :کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره ... 

 ... نندهک گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره: ثبت برند در خارج از کشور -9

 ... کننده گواهي نام...  صدور تاريخ...  گواهي شماره: ثبت برند در داخل کشور -9

 غيره -10

 

 (:وجود صورت در) گيردنمي دربر را زير موارد اظهارنامه اين

خصوص قانون نظارت شرعي بر ذبح و صيد  ف در/239/134-1ابطال پروانه کاربرد نشان حلال به شماره مدرک در چك ليست دستورالعمل صدور، تجديد، تعليق، رفع تعليق و  11و  4، 3بند 

 شرعي موضوعيت دارد.

 

 (:وجود صورت در) تکميلي اطلاعات

 (.گردد تکميل محصول هر هایمحدوديت قسمت در اظهارنامه توسط سامانه در شده تکميل محتوی از)

 

 

 :نزد در اظهارنامه اين اعتبار و صحت اثبات در موردنياز فني مستندات منجمله مستندات تمامي

 (کننده اظهار حقيقي/حقوقي شخص نام)

 (کننده صادر حقوقي/حقيقي شخص آدرس) آدرس به

 .دارند واحد حکم كدام هر و بوده برابر انطباق اظهارنامه ثبت ملي سامانه در مندرج اسناد با و شده نگهداري ذيل شرح به

 ف/239/134-1مدرک شماره بهحلال نشان کاربرد پروانه صدور برای موردنياز مدارک ليست چك در نياز مورد مدارک -1

 تعهد نامه انطباق حليت فرآورده  -2
 (آن منشاء با تفکيك به دهنده تشکيل مواد کليه درصد و نام) محصول مشخصات فرم -3
 انگليسي و فارسي زبان به فرآيند شرح و توليدی واحد اطلاعات -4
 (وجود صورت در حليت آزمون روش و ها ويژگي) توليدی واحد از حلال کنترل سيستم با مرتبط مستندات -5

 (رآيندف شرح توليد، فرآيند مرجع نام سازنده، شرکت نام) سازنده شرکت طرف از ها افزودني کليه و اوليه مواد توليد فرآيند به مربوط مستندات -6

 نهايي محصول بندی، بسته مواد اوليه، مواد خصوص در آزمون نتايج کليه -7

 

 :هستند پاسخگو آن برابر در و داشته عهده به را انطباق اظهارنامه اين مسئوليت زير اشخاص

 (:اظهارنامه كننده صادر حقوقي اشخاص براي)

 حقوقي شخص نام

 حقوقي شخص تلفن و آدرس

 



 

 

 

 حقوقي شخصيت نماينده حقيقي شخص نام

 حقوقي شخصيت نماينده حقيقي شخص تلفن و آدرس

 

 حقوقي شخصيت نماينده حقيقي شخص امضاء تصوير

 

 (:اظهارنامه كننده صادر حقيقي اشخاص براي)

 حقيقي شخص نام

 حقيقي شخص سمت

 حقيقي شخص تلفن و آدرس

 حقيقي شخص امضاء تصوير

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 7فرم شماره 
 تعهد نامه انطباق

 )يك برگ(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 8 فرم شماره

 فرم مشخصات محصول

 )يك برگ(

 

 

 

 

 



 

 

 فرم مشخصات محصول شامل )نام و درصد كليه مواد تشکيل دهنده به تفکيك با منشأ آن(

 ريسك بالا مشمول موادي است كه منشأ جانوري دارند. *

 باشند.ميريسك پايين مشمول موادي است كه منشأ گياهي و بعضي از ميکروارگانيسم ها  **
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آنها 
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 نام و نام خانوادگی مدير/مسئول كنترل     نام خانوادگی مديرعامل واحد توليدينام و 

 توليدييفيت واحد ك                                                                                                                                                                          

 
 

 



 

 

 9فرم شماره 

 نگليسی(ا-اطلاعات واحد توليدي )فارسی

 )سه برگ(

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 اطلاعات واحد توليدي به زبان فارسی و انگليسی

 

 

 Name and addressofthe site Manufatured  .1 ديتول محل آدرس و نام. 1

 Type ofproductsmanufactured.2 شده دينوع محصولات تول. 2

 Brand name ofthe product.3 محصول یتجارنام . 3

 Personnel.4 کارکنان. 4

 Personnelqualifications,experienceandresponsibilitiesofkey- یديکل يکارکنانها تيمسئول و تجربه کارکنان، صلاحيت مدارک -

qualitypersonnel 

 TrainingProgramme- يآموزش برنامه -

 Buildingand facilities.5 :ساختمان و امکانات. 5

 Administration and management- تيريمد -

 Description ofmanufacturingareas- ديتول مناطق توصيف و شرح -

 Materialstorage and warehousing- مواد یانباردار و یساز رهيذخ -

 Laboratories- ها شگاهيآزما -

 -mtesrsyteaW يآب ستميس -

 Cleaningand sanitation- کردن و بهداشت زيتم -

 Equipments .6 زاتيتجه. 6

 Production layout by details- اتيبا جزئ ديطرح تول -

 Qualitycontrollaboratories- تيفيکنترل ک یها شگاهيآزما -

 R&D- و توسعه قيتحق -

 

 ینگهدار -

 

-Maintenance 

 Qualification, validationand calibration- ونيبراسيکال و ياعتبارسنج بودن، طيشرا واجد -

 Cleaningand sanitation- کردن و بهداشت زيتم -

 Documentation &Certificates.7 ها نامهيمستندات و گواه. 7

 Preparation revision anddistributionofdocuments- اسناد عيتوز و یساز آماده ينيبازب -

 Copiesofallofthe approvals&certificates- ها ينامهگواه و ها قيتصد تمام از يکپ -



 دهش صادر آنها به محصولات نيا که ييکشورها فهرست -

 است

-The list of the countries that these products have been 

exportedto them 

 Submitting the name and the country of the raw material- .انهکارخ خام مواد کنندگان نيتام کشور و نام ارسال -

suppliersofthe factory. 

 Production.8 ديتول. 8

 Description ofthe production operation- ديتول اتيشرح عمل -

 ،نهايي تمحصولا ،یبند بسته مواد ه،ياول مواد به رسيدگي -

 رهيذخ و یآزادساز نه،يقرنط

-Handling of starting materials, packaging materials, 

finishedProducts,quarantine, release and storage 

 Handlingof rejectedmaterials- مواد رد شده تيريمد -

 -lsortnosand cerduoceringplpmsssaocerP-nI نديفرآ حين در کنترل و یريگ نمونه یها روش -

 Final product samplingproceduresand controls- يينها محصول کنترل و یريگ نمونه یها روش -

 Reprocessing- پردازش مجدد -

 Description ofgeneralpolicyforprocessvalidation- فرآيند اعتبارسنجي يجهتکل های استيس شرح -

 Packaging- یبسته بند -

 Labeling- یبرچسب گذار -

 

 حلال کنترل و تيفيک کنترل. 9

 

9.qualitycontrol and Halal Control 

 Description ofthe qualitycontrolsystem and halal Control- حلال کنترل و تيفيک کنترل ستميس شرح -

 و تيفيک کنترل شگاهيآزما در موجود های فهرستدستگاه -

 (کاربرد صورت در) فرآيندحين در کنترل شگاهيآزما

-The    list of instruments available in the quality control 

laboratoryandcontrolduringprocessinglaboratory(ifapplied) 

 تيفيک لکنتر مختلف مراحل در يخال یها فرم در ها نمونه -

 (يسيانگل زبان) شود يم استفاده

-Samplesattheblankformsusedindifferentstagesofthe 

qualitycontrol 

 Distribution, Complaintsand product recall  .10 تمحصولا فراخوان و تياشکا ع،يتوز. 10

 distributionprocedure- عيروش توز -

 Handlingofcomplaintsand product recall- تمحصولا فراخوان و اتيشکا به يدگيرس -

 Contract production andanalysis  .11 هاقرارداد ليتحل و هيتجز و ديتول. 11

 Assessment ofGMPcompliance ofthe contract- قرارداد توليدکنندهGMPيتطابقابيارز -

manufacturer 

 Abriefexplanation ofthe monitoringthe site bythe.12 کشور مقامات توسط تيسا بر نظارت از یمختصر حيتوض. 12

authoritiesofthe country.. 

 Decleration the operations could be interfere to halal issue .13  کند همداخل حلال موضوع با توانديم اتيعمل که اين ظهارا. 13



 

 

 به زبان فارسی و انگليسی شرح فرآيند توليد
 

 

 description ofmanufacturingprocessand .1 آن انيجر نمودار و ديتول نديآفر شرح. 1

itsflowchart 

 و رشيپذ جهت استفاده مورد ای تجزيه استاندارد و ها ويژگي. 2

 آزادسازی

2. specification andstandardanalytical 

usedforacceptance and release of 

 List of all raw materials - مواد خام کليه یستيل -

 In –processcontrol- نديفرا در حينکنترل  -

 Composition of finish product -     نهاييمحصول  بيترک - 

 packagingmaterial .3 یمواد بسته بند. 3

 Labeling .4 گذاریبرچسب . 4

 Stability .5 پايداری. 5

 Generaltestmethodology- يروش آزمون عموم -

 Specification andtestprocedure- فرآيندآزمونو  ويژگي ها -

 Storage testconditions- آزمون ذخيره سازی طيشرا -

 Testingfrequency- تکرار آزمون -

  Manafacturer and origin of all raw.6 هياول مواد منشا و کننده ديتول. 6

materials 

 يافزودن مامت منشاء و ها کننده ديتول و يافزودن مواد تمام فهرست. 7

 ها

7. List of all additives and manafacturer and origin 

of all additives 

 

 



 

 

  10فرم شماره 

 قرارداد استاندارد تشويقی

 برگ(4)

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 



 
 
 
 



 11 راهنماي

 : سينا سامانه در توليدي واحد توسط مدارك رسانی بروز مراحل

،   https://isom.inso.gov.ir/  آدرس به(  سينا)  استاندارد اجراي بر نظارت سامانه به ورود از پس  توليدي واحد .1

مي توانند مدارك خود را بروز  تصوير زير (همانند اطلاعات پايه / رويت و آپلود مدارك واحد توليدي يا خدماتي )منوي طريق 

 رساني نمايند:

 

 

 . كنيم مي كليك ،  دارد تغيير به نياز كه مداركي از هريك روي بر ، رساني بروز جهت. 2

 

 

 

https://isom.inso.gov.ir/
https://isom.inso.gov.ir/


 كنيم مي كليك تصوير بارگذاري گزينه روي بر. 3

 

 كليك تصوير بارگذاري گزينه روي بر مجددا و نموده انتخاب Browse گزينه طريق از را رساني بروز و تغيير جهت نظر مورد فايل. 4

 . كنيم مي

 

 

 مي مدرك حذف به تمايل صورت در و نداشته را شده ذاريگبار مدرك تغيير يا و حذف امکان توليدي واحد بارگذاري انجام از پس

 . نمايد هماهنگ استاندارد اداره كارشناس با بايست

 يا و توليدي واحد اطلاعات در تغيير ، مربوطه توليدي واحد جهت سامانه در كرمدا وجود عدم صورت در رسانی بروز كه گردد می يادآور

 . باشد نمی مدارك مجدد آپلود به نياز ، ( مدارك بودن بروز) اينصورت غير در و بوده ضروري مدارك از برخی اعتبار اتمام

 

 

 ليك بر روي بارگذاري تصوير ك-2 جديد تخاب فايلان -1

 



  سوالات متداول ارباب رجوع
 سوالات متداول ارباب رجوع :

با توجه به اين که اين فرايند با همکاری نمايندگي ولي فقيه در سازمان جهاد ؟  طي خواهد شد  پروانه  استاندارد حلالاني كه جهت صدور مدت زم -1

اما پس از تکميل مدارک در اداره کل ،کارشناس ظرف مدت دو روز جهت انجام بازديد با  . تعيين زمان دقيق امکان پذير نيست کشاورزی انجام مي شود،

  نمايندگي ولي فقيه هماهنگي  و مکاتبه لازم را انجام مي دهد.

لزام نشان حلال مشمول مقررات استاندارد تشويقي بوده اما امحصول مورد تقاضا مشمول مقررات استاندارد اجباري است و يا تشويقي ؟  -2

ت استاندارد های اجباری از زير پورتال سازمان /استانداردهای فهرس آن داشتن پروانه استاندارد اجباري/تشويقي جهت محصول مورد درخواست است.

 ( .gov.ir/nsthttps://isom.inso/  ).  مي باشدملي /فهرست استاندارد های اجباری قابل دستيابي 

در صورت تکميل بودن مدارک بلافاصله مکاتبه با نمايندگي ولي فقيه  پذيرد؟پس از ارائه درخواست پروانه،بازديد اوليه در چه زماني صورت مي – 3

 جهت تعيين وقت و هماهنگي بازديد اوليه صورت مي گيرد.

بلي  برای هر محصول که دارای استاندارد ملي جداگانه باشد يك پروانه جدا صادر مي شود؟  تآيا پروانه نشان حلال براي هر فراورده بصور -4

  حلال صادر مي شود . و پروانه حلال شامل کليه موارد موجود در دامنه کاربرد استاندارد مربوطه مي باشد.

 

 مدت اعتبار پروانه حلال چند ساله است؟ يك سال -5

 
  هزينه هاي دريافت خدمت / نحوه محاسبه / محل پرداخت / شماره حساب بانکي  :

  ريال مي باشد. 13373000كارمزد پروانه حلال سه ساله  مبلغ

 رويه ارائه شکايت از  :

 حضوری : حوزه رسيدگي به شکايات ) مهدی شبانگي(          1517سامانه تلفني                   سامانه ملي رسيدگي به شکايات سازمان         

 سامانه شکايات سازمان بازرسي  –ساير موارد با توضيح : سامد         

 ن نامه ها و ................ مرتبط با خدمت : ) عنوان / شماره مدرك / تاريخ تنظيم / تاريج آخرين تجديد نظر(آييقوانين و مقررات ، روشهاي اجرايي ،

 (18/1/95)تصويب  د/239/134به شماره مدرك  كاربرد نشان حلالرفع تعليق، ابطال پروانه تعليق ،صدور ،تجديد،  دستور العمل -1

 ع تعليق،ابطال و تجديد پروانه کاربرد علامت استاندارد اجباری و تشويقي  به شماره مدرکروش اجرايي صدور ،تمديد،تعليق،رف-2
 تجديد نظر چهارم( 28/1/96ر)تصويب /221/42

 مستندات و مدارك مورد نياز براي دريافت خدمت  :

  صدور پروانه :                                                                    

 (3شماره  )جدولر                                /221/130روش اجرايي  1-1-6مدارک مربوط به احراز هويت مطابق با بند  -1

 "ر                                /221/130روش اجرايي  2-1-6سوابق برقراری سيستم کنترل کيفيت مطابق با بند  -2

 پروانه : تجديد

 )نامه رسمي متقاضي همراه با سربرگ و مهر و امضاء( نشان حلالدرخواست تجديد پروانه به همراه اصل پروانه کاربرد  -1

 تصوير آگهي تاسيس و آخرين تغييرات شرکت ، تصوير پروانه بهره برداری يا مجوز فعاليت، تصوير علامت تجارتي معتبر( )مدارک مربوط به احراز هويت  -2

 تصوير گواهينامه کنترل کيفيت معتبر -3              

 (برگ 4شامل  10)فرم شماره ارائه فرم تکميل شده قرارداد تشويقي جهت دارندگان پروانه استاندارد تشويقي  -4

 

https://isom.inso.gov.ir/nst/

